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Sehr geehrte/r Karteninhaber/in,

leider kommt es des Öfteren zu Missverständnissen bei Bestätigungs-SMS, die Sie von Ihrer 

kartenausgebenden Bank als Information über eine Buchung auf Ihrer Kreditkarte erhalten. 

Jede Autorisierung Ihrer Karte löst eine Bestätigung-SMS aus. Oftmals wird der Betrag allerdings 

nur als Vorautorisierung (= Reservierung des Betrages auf Ihrer Karte, es findet keine definitive 

Abbuchung statt) gebucht. 

Wenn Ihnen das Unternehmen also einen Beleg mit „Vorautorisierung/Autorisierung“ aushändigt, 

so können Sie sicher sein, dass dieser Betrag nicht von Ihrer Karte abgebucht wird, obwohl Sie eine 

Bestätigungs-SMS über die Buchung bekommen haben. 

Wenn Sie weitere Fragen haben, können Sie uns jederzeit gerne kontaktieren! 

Vielen Dank für Ihr Verständnis!

Ihr hobex Team!

Sehr geehrter Karteninhaber, 

leider kommt es des Öfteren zu Missverständnissen bei Bestätigungs-SMS, die Sie 
von Ihrer kartenausgebenden Bank als Information über  
eine Buchung auf Ihrer Kreditkarte erhalten.  
Jede Autorisierung Ihrer Karte löst eine Bestätigung-SMS aus. Oftmals wird der 
Betrag allerdings nur als Vorautorisierung (= Reservierung 
des Betrages auf Ihrer Karte, es findet noch keine Abbuchung statt) gebucht. Wenn 
Ihnen also ein Karten-Beleg mit der Aufschrift �Vorautorisierung/Autorisierung“ 
aushändigt wird, so können Sie sicher sein, dass mit dieser Transaktion der Betrag 
noch nicht von Ihrer Karte abgebucht wurde, obwohl Sie eine Bestätigungs-SMS 
über die Buchung bekommen haben.  

Wenn Sie weitere Fragen haben, können Sie uns jederzeit gerne kontaktieren! 

Vielen Dank für Ihr Verständnis! 

Ihr hobex Team! 

尊敬的持卡人， 

不幸的是，经常发生在您提供您的发卡银行的信息以确认短信误解 
收到您的信用卡预订。 
每个授权您的信用卡触发确认短信。常量但仅作为预授权（=预约 
卡上的金额，它不会有任何预定借记代替）。如果你这么一个卡收据将交出，上面写着“预授
权/认证”，这样就可以确保，在本次交易，金额尚未记入您的信用卡，即使你获得关于预订

确认短信。 

如果您还有其他问题，您可以随时联系我们！ 

感谢您的理解！ 

您hobex团队！ 


