TRANSAKCIJE PRODAJE NA DALJAVO (MO/TO)
Z VASIM POS TERMINALOM HOBEX

SposStovane dame in gospodje, spoStovani partnerji hobex,
da bi lahko izvedli transakcije prodaje na daljavo s funkcijo elektronskega ali telefonskega narocila (Mail Order/Telephone Order) z
upostevanjem vseh smernic karti¢nih organizacij, smo za vas zdruzili najpomembnej$a navodila.

Za vas imamo 4 pomembne tocke, pri katerih je treba upostevati optimalno upravljanje in izvedbo

1 Izbira MO/TO transakcije na POS terminalu
Zagon transakcije s tipko za nakup (F1) ali z menijem (F4) — (1) Transakcije - (7) MO/TO.
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2 Vse MO/TO transakcije na daljavo bodo sestete v loéenem potrdilu o zaklju¢ku/dnevnem zakljucku
ID terminala za ta zakljucek se zacne z ,,AM*“ namesto z ,AH".

3 Za te transakcije prejmete loceno nakazilo na vas bancni racun, da lahko potrdilo o zakljucku
dneva tam ponovno preverite.

4 Kako najdete transakcije in nakazila v hobex PartnerNet?
referencne Stevilke nakazila v za to predvidenem polju bodo prikazane vedno tiste
transakcije, ki sodijo iskanemu nakazilu. Tako najdete referen¢no tevilo nakazila na
vasem banénem potrdilu v polju referenca nalogodajalca (ali tudi End to End ID).
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