
Stand September 2019. Pro Buchung fällt eine Gebühr an. Aktion gültig b. a. w.

Der Premier DCC (Dynamic Currency Conversion) Service  
bietet Ihren internationalen Kunden oder Gästen die Aus - 
wahl möglichkeit mit ihrer Visa/VPay oder MasterCard/Maestro 
in ihrer Heimat währung zu bezahlen.
• Das Zahlungsterminal erkennt automatisch die Karte  

und die mit ihr assoziierte Währung
• Der Kunde kann in seiner Heimatwährung bezahlen  

und profitiert von vorteilhaften Wechselkursen
• Sie selbst erhalten die Zahlung in Ihrer eigenen Währung

AUSWIRKUNGEN DURCH DCC
Für die Konvertierung wird dem Karteninhaber ein  
Aufschlag von max. 2,95 % verrechnet. Der Händler/Hotelier 
erhält den Betrag Brutto für Netto nach ca. 6 Banktagen und 
eine Monatsabrechnung mit dem Disagio ( * Merchant Service  
Charge – Rebate =  Disagio effektiv = 0,50 %).

› DCC ‹ EINFACH BARGELDLOS ZAHLEN

PAYMENT SYSTEMS

www.hobex.at • vertrieb@hobex.at

DCC: DYNAMIC CURRENCY CONVERSION

UNTERSTÜTZTE WÄHRUNGEN:

AED  VAE Dirham 

AUD   Australische Dollar

BRL Brasilianischer Real

CAD  Kanadische Dollar

CHF  Schweizer Franken

CZK Tschechische Kronen

DKK   Dänische Kronen

GBP Britische Pfund

HKD   Hong Kong Dollar

HRK Kroatische Kuna

HUF Ungarische Forint

ILS Israelische Schekel

JPY   Japanische Yen

KRW Südkoreanischer Won

KWD   Kuwait Dinar 

MYR Malaysischer Ringgit

NOK  Norwegische Kronen

NZD   Neuseeland Dollar

OMR Omanischer Rial

PLN Polnischer Zloty

QAR Qatari Rial

RON Rumänischer Leu

RUB   Russische Rubel

SAR  Saudi Riyal

SEK   Schwedische Kronen

SGD   Singapur Dollar

THB  Thai Baht

UAH Ukrainische Hryvnia

USD  Amerikanische Dollar

ZAR   Südafrikanische Rand

VORTEILE FÜR SIE

Zusätzlicher Einkommensstrom:  
DCC reduziert Ihre Bankgebühren

Einfachheit: Das Zahlungsterminal erkennt DCC berechtigte 
Karten automatisch und hobex fragt, ob sie in ihrer 
Heimat-Währung bezahlen möchten

Zufriedene Kunden: Ihre Kunden profitieren von  
günstigen Wechselkursen

FÜR IHRE KUNDEN

Vertrauen: Die Transaktion wird automatisch in die  
Währung des Kunden konvertiert und ermöglicht ihm  
die Kalkulation und Werteinschätzung

Transparenz: Der Kunde sieht sofort den exakten  
Betrag, der später in seinen Auszügen ausgewiesen  
wird, so gibt es keine Überraschungen

Komfort: Der Kunde profitiert von günstigen Wechselkursen

DISAGIO 

NUR 0,50 % *
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WER VERARBEITET DIE  
DCC-TRANSAKTIONEN?
Planet Payment agiert in diesem Fall als Acquirer 
und übernimmt sämtliche weitere Abrechnungen 
gegenüber dem Issuer und dem Händler.

WIE WERDEN DCC-TRANSAKTIONEN 
IM PARTNERNET DARGESTELLT?
Im PartnerNet-Tagesabschluss wird weiterhin in 
EUR ausgewiesen, DCC Transaktionen werden aber 
gesondert von anderen Überweisungen dargestellt 
(„DCC“) und werden nicht mit den anderen Kredit-
kartentransaktionen summiert.

› DCC ‹ EINFACH BARGELDLOS ZAHLEN

PAYMENT SYSTEMS

1  Die Zahlung mit VISA/VPay oder MasterCard/
Maestro einleiten durch stecken oder ziehen der 
Karte.

2  Rechnungsbetrag eingeben (in EUR)  
und „OK“ drücken.

3  Das Terminal erkennt automatisch ob die  
Bezahlung in der jeweiligen Landes währung  
des Karteninhabers möglich ist.

4  Der Karteninhaber entscheidet in  
welcher Währung bezahlt werden soll.

5  Mit • [F2] oder • [F3] die gewünschte Währung 
(Fremdwährung oder EUR) auswählen und mit  
„OK“ bestätigen (Abb. 1).

6  Beispielbeleg einer DCC Zahlung (Abb. 2).

SO FUNKTIONIERT DCC

Abb. 1

Abb. 2
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